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Beszamolo a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

2018-ban végzett munkajarol

Gyermekjoléti feladatok

A Gyermekjoléti Szolgalat tevékenységét a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
52016 1997. évi XXXI. tv. eldirasai szerint végzi.

A Gyermekjoléti Szolgalat 2431 Perkata Bocskai u. 2 szam alatt mikodik, egy f6
csaladgondozdval latja el feladatat.

Egy irodahelységgel, riportszobdval, varohelyiséggel, vizesblokkal rendelkezik. A targyi
feltételek koziil: telefon, szamitogép, nyomtato, internet elérés rendelkezésre all.

A teriileti munkavégzéshez a telepiilésen kerékpér hasznalata biztositott. fgy az iigyfélfogadasi
id6t felvaltva és a torvény altal eldirt 20 6ra terepmunka és 20 6ra irodai munka formajaban
biztositjuk.

A terepmunka magdaba foglalja, a jelzorendszeri tagokkal vald kapesolattartést és a csaladokkal,
gyermekekkel torténd egyiittmtikodést. Csaladlatogatasokat, esetkonferencidkat, védelembe
vételi targyalasokat, rendorségi tigyek lebonyolitasat valamint, az oktatéasi intézményekkel,
egészségligyi intézményekkel, a renddrség, birdsag, gyermekotthonok, alapitvanyok, civil

szervezetekkel torténd egylittmikodést és a segitd munkat, tigyintézést.

Csalad- és gyermekjoléti szolgalat
2018. évi szakmai beszamolo
A szolgalat munkdjanak részletezése elétt mindenképpen ki kell térni az el6z6 évben tortént
strukturalis és jogszabalyi valtozasokra.
2016. ¢v a szolgalat életében mérfoldkovet jelentett, hiszen janudr 1. napjaval a szolgaltatas

mikodését nagymértéki valtozasok érték.
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Csaladsegités és a gyermekjoléti szolgalat szolgaltatas egybeolvadt, ezzel Perkata telepiilésen
a szakemberi garda is 1 fore sziikiilt, legalabbis ami a csaladok segitését illeti.

A telepiilésen a csaladsegitd feladatokat a 2018. évben Kovacs Ferenc csaladgondozd latta el.

Az alapszolgéltatas feladatai kozé tartozott a csaladok esetmunkdjan kiviil a jelzérendszer
mitkodtetése, amelyet szintén a csaladgondozo latott el jelz6rendszeri felelsként.

Az emlitett idoszak végeztével a rendszerben 155 ellatott jelentésére keriilt sor, amely 61
csaladot jelent. Fontos megjegyezni, hogy a csaladok létszama meghaladja a jogszabalyban
rogzitett 1 fore jutd 25 ellatott csaladot, valamint az el6z6 évhez viszonyitott emelkedd
tendenciat!

Az ellatdsban 109 alkalommal kiskort és 68 esetben felndtt részesiilt. A jards tobbi
telepiilésével Osszevetve ez egy kdzepesen magas érték. A gyermekek rendszerbe keriilését
leginkabb az életviteli, elhanyagolasi és gyermeknevelési gondok jelentik.

Szakmai tevékenységiinket a megel6zés, kezelés és gyamhatosagi jelzések korében végeztiik.
Fontos megjegyezni, hogy minden jelzés utan kotelezd csaladlatogatast tenni a segitének,
illetve minden gyamhatdsagi jelzos eldtt kornyezettanulmanyt kell késziteni, ezzel

parhuzamosan esetkonferencia szervezését irja el6 a protokoll.

Egyiittm{ikodési megallapodds alapjan: 155 £6, 50 csalad vette igénybe a szolgaltatast.
Eletkor szerinti megoszlas alapjén:

1116 0-2 éves,

16 f6  3-5 éves,

4516 6-13 éves,

27 16 14-17 éves,

916 18-24 éves,

10 f6  25-34 éves,

26 6  35-49 éves,

10 f6 50-61 éves és

16 62 évnél idosebb klienst jelent.
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Gazdasagi aktivitas szerint:

29 16 foglalkoztatott,

20 f6 munkanélkiili,

29 16 inaktiv (1 6 nyugdijas, 28 £6 15 éves vagy iddsebb tanuld),
77 16 eltartott 0-14 éves koru gyermek.

Nemek ardnyat tekintve szinte fele-fele 79 {6 n6/lany, 76 {6 ffi.

Iskolai végzettség szerint:

Alt. isk. 8 o-nal kevesebb: 72 f& (26 lany)

8 osztaly: 30 6 (14 lany)
Befejezett szakmunkask.: 21 {6 (14 lany)
Bef. szakkozépi.: 15 16 ( 13 lany)
Bef. gimnazium: 11 16 ( 9 lany)

Erettségire épiils OKJ: 6 16 (6 lany)

Csaladi osszetétel szerint a kliensek csaladja:

Egyediil €16 6 6
Hazas/¢lettars gyerek nélkiil 1 csalad
Hazas/élettars 1-2 gyerekkel 18 csalad

Hazas/élettars 3 v. tobb gyerekkel 9 csalad
Egy sziil6 1-2 gyermekkel 10 csalad
Egy sziil6 3 v. tobb gyermekkel 6 csalad

A szolgélathoz hozott probléma jellege szerint:

Eletviteli 38 6
Csaladon beliili bantalmazas 516

Elhanyagolas 32 16
Gyermeknevelési 50 6

Beilleszkedési nehézség 13 16
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Magatartas-/teljesitményzavar 4 16

Lelki-, mentalis, pszichés betegség 1 6

Foglalkozassal kapcsolatos 13 6
Anyagi 12 6
Ugyintézés 116
Informaciokérés 4 16

Fenti esetek 99 {6 kiskorut érintettek.

2018-ban végzett szakmai tevékenységeink:

Informacionyujtas, segitd beszélgetés, tanacsadas, ligyintézésben kozremiikdés,
konfliktuskezelés, kriziskezelés, kozvetités, esetkonferencia, szakmakozi megbeszélés,
kornyezettanulmany (43 db), esalddlitogtas (876 eset!), adomanykozvetités (4 alkalom)

b

iskolai szlinidds tabor (2 alkalommal, 15 f6 részére),

Az észlel6- és jelzdrendszer altal kiildott jelzések:

Egészségligyi szolgaltato altal (védénoi) 8

Csalad- és gyermekjoléti kozpont 5

Koznevelési intézmény 29

Rendoérség 11 (11 esetben 0-17 évesrol)
Lakossag 1

Onkorményzat 6

Veszélyeztetett kiskoru:

2018-ban 29 16, ebb6l mindenki jogerds hatosagi intézkedésben érintett.
Csaladi konfliktusok miatt 4 16

Fizikai bantalmazas 5 6
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Fizikai elhanyagolas 6 o

Lelki elhanyagolas 1116

Tankotelezettség elmulasztasa 316

Stlyos veszélyeztetettség miatt kdzvetlentil hatosagi intézkedésre javasolt eset: 2.

A bantalmazas és elhanyagoldas:

Bantalmazas sziil6 altal 4 eset

rokon, csaladtag altal 1 eset

Nem egyiittmiikodési megallapodas alapjan (egyszeri tigyintézés): 22 16, 11 csalad jelent meg

a szolgalatnal a 2018-as évben.

JovObeni szakmai céljaink kozé tartozik a telepiilés teljes gyermekjoléti lefedettsége.
Prevencios tevékenységiinkre nagyobb hangsulyt kell fektetni, a jovOben a tervek kozott

szerepel tobb nyari tabor szervezése, illetve iskolai prevenciok tartasa.

A Gyermekjoléti szolgalat csalidgondozéjinak tevékenysége:

A Gyermekjoléti szolgalatnak hozza kell jarulnia a gyermekek testi, lelki, értelmi, érzelmi,
erkolesi fejlodésének, jolétének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitéséhez.

Ennek el6segitése érdekében a csaladgondozo feladatai:

» a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztositdo tamogatasokrol

tajékoztatas ad.
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» acsaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés

¢és a karos szenvedélyek megeldzését célzd tanacsadas vagy az ezekhez valo

hozzajutast megszervezi.

» a problémanak megfelel6 szakemberhez torténd tovabbiranyitidsa, mas

intézményhez torténd tovabbiranyitas.

Fontos a munka soran, hogy a kiilsés tandcsadok (pszichologus, fejlesztépedagdgus, nevelési

tanacsadd) tevékenysége is az 6sszehangolt munka részét képezze.

Y

Y VY

olyan szabadidés programokat szervez, azokrol tajékoztatast ad, amelyek a
csaladban jelentkez6 nevelési problémak és hianyossagok karos hatasainak
enyhitését célozzak, illetve megszervezése a rossz szocialis helyzetben 16vo
sziiloknek aranytalan nehézséget okozna

segiti a hivatalos iigyek intézését

a vesz€lyeztetettség kialakuldsanak megel6zése érdekében intézkedéseket tesz,
tovabba megsziinteti a veszélyeztetettséget

a gyermekek veszélyeztetettségének megelozése érdekében miikodteti az
észlelé és jelzorendszert feltarja a veszélyeztetettséget el6idézd okokat, és
ezek megoldésara javaslatot készit

munkdja soran egyiittmiikodik, és folyamatos munkakapcsolatot alakit ki az
illetékességi teriiletén az ellatast végzo szakintézményekkel, allami, egyhazi,
civil, és gazdalkodo szervezetekkel

gyermek veszélyeztetettsége esetén javaslattal élhet védelembe vételre
hivatalos iigyek intézésének segitése, jogi segitségnyijtas

bizonyos esetekben (valas, gyermekelhelyezés, kapcsolattartas,
gyermektartasdij megeldlegezése, nagysziiloi lathatas, csaladon beliili erdszak,
bantalmazas) elsdsorban a csaladgondozo személyében torténik a tandcsadas,
informacioszolgaltatas, tovabbiranyitas az tigyfelek részére

a csaladi konfliktusok megoldasanak elosegitése, kiilonosen a valds, a

gyermekelhelyezés €s a kapcsolattartas esetében
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» a szolgalat célja, hogy segithesse a sziil6-gyermek Kkapesolattartas
optimalisabba tételét, kiilonosen azon csaladoknal, ahol a kapcsolattartas
lebonyolitdsa sorozatos konfliktusok forrasa, s ezek feloldasdhoz képzett

szakemberek segitségét elfogadjak az érintettek

2018-ban is minden jelzérendszeri tag és a gyermekjoléti szolgalat hatékonyan probalt segiteni
sajat eszkozeivel (fejlesztésekkel, szakkorokkel, szabadidés programokkal, adatlap,
esetjelzések, egytittmiikodés) egy adott gyermek, csalad problémaja esetén.

A jelzérendszeri tagokkal nagyon jo az egyiittmtikddés.

A 2018. év soran a jelzOrendszer tagjaival, 6 alkalommal tartottunk jelz6rendszeri tilést.

Jovobeni elképzeléseink és céljaink:

» tervben van az iskoldban kiscsoportos foglalkozas a magatartasproblémas
gyermekekkel.
> szeretnénk kiranduldsi/taborozasi lehetdséget biztositani a szocialisan hatranyos,

krizishelyzetben €16, sériilt, kirekesztett gyermekek részére.

A szocidlis problémak enyhitése miatt néhanyan igénybe vették az egyszeri meleg ételhez valod
hozzajutas lehetdségét.
A hajléktalanok szama nem noétt. Latokorben vannak olyanok, akik ismerdsoknél toltotték a

telet, mivel a lakasukat elveszitették.

Az adatok és eloszlasuk az el6z6 évhez hasonlo. Kimagaslo eltérés nem volt tapasztalhatd.
Esetjelzések tovabbra is érkeznek intézményektol, maganszemélyektdl egyarant. Ezek minden
esetben kornyezettanulmanyok készitésével kivizsgalasra keriiltek és a megfeleld intézkedések

megtorténtek.



00O

]
% Perkatai Szocialis Kézpont

2431, Perkata, Bocskai u. 2

e-mail:pszk@perkata.hu Tel..06/25-450-609 +36/20/5033003

Programok

Az atapasztalatunk, hogy a karacsony el6tti idészakban tobb civil szervezet, alapitvany gyijtott
a raszorul6 csaladoknak adomdnyokat, melyek célba juttatasdhoz az intézményiink segitségét

kérték.

Az intézmény személyi ellatottsaga a 2018. évben
Intézményvezetd
» 1 {6 szocidlpedagogus, szabadid6-szervezd, klinikai szocidlis munkas,
szakvizsga idosek ellatasa szakteriileten
Csaladsegito- és gyermekjoléti szolgalat
» 116 csaladgondoz6 szocialis munkés diplomaval
Etkeztetés
> 116 szocidlis segitd (képzési kotelezettség eldirasaval 2019. jiniusig)
Hazi segitségnyujtas
» 216 szocialis gondozo
Id6sek klubja
» 1 16 szocidlis gondozo (képzési kotelezettség eldirasaval)

» 116 szocialis munkas (szocidlis munkas féiskolai végzettséggel).

Tisztelt Képvisel6 Testiilet!

Kérem a 2018. évrol sz6l6 szakmai beszamolom elfogadasat!

Tisztelettel:

Barna Timea

intézményvezetd



